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Fermeture	temporaire	de	trois	magasins	Cactus	

Comme	indiqué	dans	nos	précédents	communiqués,	nos	trois	magasins	Cactus	Windhof,	Cactus	Merl	
et	 Cactus	Bonnevoie	 restent	 fermés	 à	 ce	 jour	 suite	 à	un	problème	 informatique	 sur	 une	partie	 de	
notre	infrastructure.	

Les	paiements	par	carte	bancaire	restent	complètement	sécurisés.		

L'origine	de	l'incident	réside	dans	un	piratage	informatique.	

Nos	 ingénieurs	 informatiques	 travaillent	activement	au	 rétablissement	 rapide	et	dans	 les	meilleurs	
délais	de	tous	les	systèmes.	

Nous	espérons	que	cet	incident	impacte	au	strict	minimum	la	prestation	de	nos	services	et	la	qualité	
de	notre	offre	et	nous	remercions	notre	clientèle	pour	leur	compréhension	et	patience	en	cas	de	l'un	
ou	l'autre	désagrément.	
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